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RESUMEN EJECUTIVO

Informe de Auditoria Interna N° :  AISEM/UAI/INF/N° 027/2026
Correspondiente al examen :  Auditoriac de Cumplimiento a la Implementaciéon de
sobre Procedimientos, para verificar la Veracidad, el Registro,

Control, Seguimiento y Evaluacion de los Datos
Liquidados en las Planillas Salariales y los Registros
Individuales del Personal Dependiente de la AISEM,
Gestion 2025.

Por el periodo : La auditoria se efectué de acuerdo a las Normas
Generales de Auditoria Gubernamental aprobada con
Resolucidon N° CGE/037/2026 de 27 de febrero de 2026
y Normas de Auditoria de Cumplimiento aprobada con
Resolucion N° CGE/038/2026 de 27 de febrero de 2026,
(concretamente la Norma 251 a la Norma 254), y
comprendid la evaluacion y andlisis del 100% de la
documentacidn e informacion generada por la Unidad
de Recursos Humanos de la Agencia de Infraestructura
en Salud vy Eguipamiento Médico -  AISEM,
concerniente al cumplimiento del procedimiento
especifico para control y conciliacion de los datos
liguidados en las planillas salariales y los registros
individuales de cada servidor publico, por el periodo
comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre
de 2025.

Ejecutada en cumplimiento :  En cumplimiento al Programa Operativo Anual (POA)
de la Unidad de Auditoria Interna de la Agencia de
Infraestructura en Salud y Equipamiento Médico -
AISEM, correspondiente a la gestion 2026 y la
instruccion  impartida mediante Memorandum
AISEM/UAI/MEM/0020/26 de 04 de mayo de 2026, se
realizdé la “Avuditoric  de Cumplimiento a la
Implementacion de Procedimientos, para verificar la
Veracidad, el Registro, Confrol, Seguimiento y
Evaluacion de los Datos Liquidados en las Planillas
Salariales y los Registros Individuales del Personal
Dependiente de la AISEM, Gestion 2025."

Objetivo del examen : El objetivo de la presente auditoria es expresar una
opinion independiente sobre el cumplimiento al
Articulo N° 39 (Doble Percepcién), numeral V., del
Decreto Supremo N° 5301, respecto a la
implementaciéon de procedimientos, reglamentos vy
otros mecanismos especificos para verificar la
veracidad, el registro, control, seguimiento vy
evaluaciéon de los datos liquidados en las planillas
salariales y los registros individuales de todo el personal
dependiente de la Agencia de Infraestructura en Salud

¥ vops y Equipamiento Médico - AISEM, por el periodo
5 ; [ comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre
*, Pebareoda ¢ de 2025, segun alcance establecido.
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Objeto del examen : Constituye el objeto de la presente auditoria la
documentacién fisica y digital, los registros y demas
informacién que respaldan el cumplimiento del
procedimiento especifico para el control y la
conciliacién de los datos liquidados en las planillas
salariales con los registros individuales de cada servidor
publico, correspondiente al periodo comprendido
enfre el 1 de eneroy el 31 de diciembre de 2025. En ese
marco, la auditoria de cumplimiento comprendio, de
manera enunciativa y no limitativa, la revision de la
siguiente documentaciéon e informacién administrativa:

L]

» Manual de Procedimientos para la elaboracion de
planillas de Sueldos y Salarios del Personal de
Planta, Personal Eventual y  Consultores
Individuales de Linea de la AISEM, aprobado con
Resolucion Administrativa N° 098/2022 de 04 de
diciembre de 2024.

e Escala Salarial de la AISEM, aprobado con
Resolucidon Ministerial N° 164 de 24 de mayo de
2024, con el incremento salarial de hasta el tres por
ciento (3%), con retroactivo al 01 de enero de
2024, constituida por 65 items distribuidos en 18
niéveles salariales. (vigente hasta la fecha del
informe).

» Perfil Genérico de Cargos para el Personal
Permanente y Cuadro de Equivalencias de
Funciones del personal Eventual y Consultor
Individual de Linea de la AISEM, aprobada con
Resoluciéon Administrativa N° 045/2024 de 28 de
mayo de 2024,

¢ Planillas Mensuales de Sueldos y Salarios y registros
EGA, emitidos a través del Sistema Oficial del
Estado SIGEP Mddulo de Personal.

e Registros de Ejecucion Presupuestaria de Gasto C-

31, relacionados a pago de planillas de Sueldos y

Salarios, correspondientes a la gestion 2025.

Planilla de movimiento de Personal.

Planilla de descuentos.

Reporte del Sistema Biométrico.

Files del Personal activo y pasivo, que estuvo en

ejercicio de funciones en la gestion 2025.

¢ Memorandums de Designacion al Cargo y de
Retiro del Personal (Renuncia, Agradecimiento de
Servicios).

e Form. RIP (Declaracién Jurada de Doble
Percepcion, gestion 2025).

¢ Form. RIP (Declaracion de Incompatibilidades vy
Conflicto de Intereses, gestion 2025).

4 g "
Ve o e Oftra documentacion relacionada que respalda la
o el revision.
%, Pedaraads
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CONCLUSION.

Hemos efectuado la revision de la documentacion generada y relacionada con el
cumplimiento al Articulo N° 39, numeral V, del Decreto Supremo N° 5301, en cuanto a la
implementacion de procedimientos, reglamentos y otros mecanismos especificos para
verificar la veracidad, el registro, control, seguimiento y evaluacién de los datos liquidados en
las planillas salariales y los registros individuales de todo el personal dependiente de la Agencia
de Infraestructura en Salud y Equipamiento Médico - AISEM, por el periodo comprendido entre
el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2025.

Los resultfados de nuestra evaluacidn se sustentan en procedimientos de revision y evaluacion
que emergen de la aplicaciéon de un Programa de Trabgjo y ejecutado en observancia a la
normativa vigente.

Con base en la revision efectuada, segun procedimientos aplicados y |la evidencia
recolectada, concluimos que:

a) LaDireccidon General Ejecutiva de la Agencia de Infraestructura en Salud y Equipamiento
Médico - AISEM, a través de la Direccidon de Administraciéon y Finanzas, cumplié con lo
establecido en el Articulo 39, Pardgrafo V, del Decreto Supremo N° 5301 de 02 de enero
de 2025, respecto a la implementacion de procedimientos, reglamentos y otros
mecanismos especificos para verificar la veracidad, el registro, control, seguimiento y
evaluacion de los datos liquidados en las planillas salariales y los registros individuales del
perscnal de la entidad, excepto por las deficiencias de control interno que se exponen
en el punto 3 del presente informe.

Asimismo, es preciso aclarar, que nuestro alcance comprendid entre el 01 de enero al
31 de diciembre de 2025, sin embargo. cabe mencionar que mediante Resolucion
Administrativa N° 067 de 31 de diciembre de 2025, se aprobo el Manual de Procesos y
Procedimientos para la elaboraciéon de Planillas de Sueldos y Salarios del Personal
permanente, Eventual y Consultores Individuales de la AISEM, que entrd en vigencia a
partir del 01 de enero de 2026, lo cual establece procedimientos actualizados referente
a: Presentacion de formularios de declaracién jurada para la incorporacion del personal,
presentaciéon de calificaciéon de afos de servicio (CAS), Procedimiento para la
presentacion de formulario 110 RC-IVA, Procedimiento para la elaboracion de Planilla
de aguinaldos, Procedimientos para el control de Vacaciones del personal de planta,
Procedimiento para la liquidacién de planillas de sueldos y salarios del personal de
planta, eventual y consultores individuales y Procedimiento para la presentacién de la
planilla ROE a la oficina virtual de tramites del Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision
Social.

b) El Area de Recursos Humanos de la AISEM administra y ejecuta los procesos relacionados
con remuneraciones, registro y control de asistencia, bonos de antigledad, vacaciones,
permisos, declaraciones juradas de incompatibiidad para el ejercicio de la funcion
publica, exdmenes médicos, asi como la administracion de los files del personal y demdas
procesos inherentes a la administraciéon de personal, en el marco de la siguiente
normativa: Constituciéon Politica del Estado; Ley N° 1178 de Administracion y Control
Gubernamentales de 20 de julio de 1990; Ley N° 2027, Estatuto del Funcionario Publico
de 27 de octubre de 1999; Ley N° 798, de 25 de abril de 2016, de Exdmenes Meédicos; Ley

Aw/ 2
. A N° 1613, del Presupuesto General del Estado - Gestidn 2025 de 1 de enero de 2025;
2 Meee  Z Decreto Supremo N° 20862 de 10 de junio de 1985; Decreto Supremo N° 21060 de 29 de
b P agosto de 1985; Decreto Supremo N° 5301 de 2 de enero de 2025, reglamentario de la
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Ley N° 1613; Decreto Supremo N° 5383 de 1 de mayo de 2025, que dispone el incremento
del Salario Minimo Nacional; las Normas Bdsicas del Sistemma de Administracion de
Personal; la Resolucién Ministerial N° 1111 de ¢ de noviembre de 2017, que aprueba el
Reglamento de Permisos Oficiales, Permisos Personales y Becas Estatales; la Resolucién
Ministerial N°® 80/2024 de 28 de junio de 2024, relativa a las Declaraciones Juradas sobre
Incompatibilidad para el Ejercicio de la Funcion Publica; el Reglamento Especifico del
Sistema de Administracidon de Personal (RESAP) de la AISEM; el Reglamento Interno del
Personal de la AISEM; el Manual de Procedimientos para la Elaboraciéon de Planillas de
Sueldos y Salarios del Personal de Planta, Personal Eventual y Consultores Individuales de
Linea de la AISEM; y demas disposiciones legales y administrativas aplicables.

Es preciso aclarar que, con relacion a los Consultores Individuales contratados con
recursos del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), si bien registran su asistencia
mediante el sistema biométrico, no estdn sujetos a la aplicacion de sanciones
econdmicas por atrasos, omisiones de marcado, abandono del puesto de trabajo o
inasistencias, debido a que sus contratos y términos de referencia, elaborados en el
marco de las politicas de contratacion del BID, no contemplan disposiciones especificas
que regulen dichas situaciones.

€) La AISEM, cumplié con la Remuneracion Maxima en el Sector PUblico determinado en
los Articulos 38, 42 y 46 del Decreto Supremo N° 5301 de 02 de enero de 2025, no se
evidenciaron casos de remuneraciones superiores al limite fijado por Ley, para tal
proposito se emitieron las siguientes resoluciones:

¢ La Resolucion Administrativa N° 045/2024 de 28 de mayo de 2024, aprueba el Perfil
Geneérico de Cargos para el Personal Permanente y Cuadro de Equivalencia de
funciones del Personal Eventual y Consultor Individual de Linea, vigente al 31 de
diciembre de 2025.

d)  Encumplimiento alinciso a) del Paragrafo | del Articulo 11 de la Ley N.° 2027, Estatuto del
Funcionario PUblico, de 27 de octubre de 1999, y a los Paragrafos | y Il del Articulo 39 del
Decreto Supremo N° 5301 de 2 de enero de 2025, reglamentario de la Ley N° 1613 del
Presupuesto General del Estado - Gestion 2025, la Direccidn de Administracion vy
Finanzas, a fravés del Area de Recursos Humanos, implementé el "Formulario de
Declaracion Jurada de Incompatibilidades y Doble Percepcion”, como mecanismo de
control para acreditar la no percepcidén de remuneraciones con cargo a recursos
publicos por parte del personal dependiente de la AISEM. No obstante, dicho
mecanismo no fue aplicado a los Consultores Individuales contratados con recursos del
Programa BID, aspecto que se expone en la observacion 3.3 del presente informe.

e) Adicionalmente, se aplicaron procedimientos de circularizacidon y confirmacion de
terceros, ante el Ministerio de Economia y Finanzas PUblicas — MEFP, Universidad PUblica
de El Alto = UPEA, Universidad Mayor de San Andrés - UMSA vy el Servicio Nacional del
Sistema de Reparto — SENASIR, para verificar que existan servidores publicos que reciban
pagos de haberes a través del MEFP y pago de rentas a fravés del Sistema de Reparto o
compensacién en cumplimiento a lo establecido en el Paragrafo IV, del Articulo 39 del
Decreto Supremo N° 5301 de 02 de enero de 2025.

= En respuesta a las circularizaciones, el Ministerio de Econdmica y Finanzas Publicas,
4 mediante nota MEFP/VTCP/DGPQOT/AUIS/NE N°491/2026 de 19 de julio de 2026, manifiesta
que, "la normativa legal vigente ha previsto que las Enfidades Publicas tomen las
acciones necesarias a fin de evitar la doble precepcidon”, por otro lado, la Universidad
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Mayor de San Andrés y Universidad Publica de El Alto con notas DIV.REM.DOC. N°
462/2026 y UPEA-CITE-MAE-CCT-NE N° 194/26, manifiestan que no se identificaron casos
de Docentes y administrativos en sus planillas salariales del personal de la AISEM gestion
2025, por Ultimo, Servicio Nacional del Sistema de Reparto - SENASIR, mediante nota CITE:
SENASIR/UCC N°583/2026 de 28 de mayo de 2026, sefiala que identifico (3) casos de
asegurados titulares que tienen un beneficio, pero no registran pagos de rentas que
hubieran recibido del Sistema de Reparto o Compensacion durante la gestion 2025.

Como resultado de la auditoria, se han identificado observaciones de Control Interno,
detalladas a continuacion:

1) Falta de actualizacion del Certificado Idioma Nativo del Personal dependiente de |a
AISEM. (R.1)

2)  Memordndums de Asignacién, no actualizados conforme la Escala Salarial. (R.2)

3) Falta de Presentacion de Formularios de Declaracién Jurada de Incompatibilidades y
Doble Percepcion. (R.3)

RECOMENDACION
Se recomienda a la Maxima Autoridad Ejecutiva de la Entidad:

En aplicacién de lo establecido en la Resolucién N° CGE/094/2012 de 27 de agosto de 2012,
emitido por la Contraloria General del Estado, Norma de Audiforia 306 Comunicacion de
Resultados, la Maxima Autoridad Ejecutiva, dentro de los diez dias habiles, de recibido el
informe, emita por escrito su pronunciamiento sobre la aceptacién o no de las
recomendaciones. En caso de no aceptar, debera fundamentar su decision.

Dentro de los diez dias hdbiles siguientes de vencido el plazo establecido en el parrafo anterior,
la Méxima Autoridad Ejecutiva, presentard a la Unidad de Auditoria Interna un cronograma
de implantacion de las recomendaciones aceptadas, debidamente suscrito por su Autoridad
y los responsables de su ejecucion, estableciendo responsables, tareas a realizar y plazos para
la implantacién de la misma, de manera que constituya una base referencial para que
Auditoria Interna efectué el seguimiento respectivo.

Asimismo, la copia del pronunciamiento de la aceptacién y el cronograma de implantacion
de las recomendaciones, debe ser remitida a la Contraloria General del Estado,
inmediatamente después de su emision.

Es cuanto se informa a su autoridad, para los fines consiguientes.

La Paz, 23 de julio de 2026.
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